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PLATFORMA TRIBEWARE
Mozliwosci jej wykorzystania

Helglo =aans]



EFEKTY ZASTOSOWANIA PLATFORMY TRIBEWARE

g — Ty,
= -/ CLE]
32% 43% 65%
Wzrost sprzedazy Szybszy Wigksza efektywnosc¢
Time-to-Market transferu wiedzy
N .
W 3 35 3
95% 20%
Wozrost zaangazowania Ograniczenie fluktuacji
pracownikéw pracownikéw
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JAK TWORZYC ZMIANE

Prowadzimy wdrazanie zmian za pomocg matych krokdéw, ktére na poziomie organizacji wprowadzajg
widoczne efekty.

Drobne kroki, zaadresowane
do ,$redniej”, nagradzane
bezzwtocznie drobnymi
nagrodami, sumujq sie!

W ten sposéb powstaje
znaczacy efekt na poziomie
catej organizacji.

Zmiana wygenerowana poprzez
przesuniecie Sredniej!

A
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NASZE PODEJCIE

¢ ® Klient (firma/organizacja) posiada swoje cele biznesowe / KPI.

Cel

¥ biznesowy

® W kazdym z tych przypadkéw, osiggniecie celu biznesowego

wymaga zmiany zachowan pracownikow.

Z punktu widzenia psychologii, mozna to osiggna¢ poprzez mechanizmy:
- Schematoéw nagréd (B.F. Skinner)

- Wptywu spotecznego (A.Bandura)

Zmiana
zachowan

Schemat nagréd Wptyw spoteczny ® Przyktad schematéw nagréd:
Nagradzamy na etapie zdobywania i budowania wiedzy, wprowadzamy zachowanie
C. w praktyke oraz wzmacniamy dziatanie.

Przyktad wptywu spotecznego:

Uzytkownik otrzymuje ciggty informacje na temat postepdw innych oséb
(np. w postaci rankingéw). Dodatkowo, uzytkownicy dzielgcy sie wiedzg

i doswiadczeniem z innymi sg nagradzani, co buduje ich pozycje.

tribewosre
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METODOLOGIA

START

Aktywacja
Cele:

Budowanie
Swiadomosci
zagadnienia

Przycigganie
uwagi
uzytkownikow

A

\

Wiedza

Cele:

Dostarczenie
niezbednej
wiedzy

Uzasadnienie
dziatan

Akcja
Cele:

Matywowanie
uzytkownikow
do dziatania

Wizualizacja
progresu

Feedback

Cele:

Zdobycie
infarmacji
zwrotnych
pozwalajacych
na dalsze
optymalizacje

)

Feedback loop
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WYZWANIA | NAGRADZANIE

Projektujemy wyzwania w oparciu o wypracowang przez nasz zespot metodologie dekompozycji celu biznesowego

na proste zmiany zachowan.

< Very basic stuff.. o .

Active v o .
-——
] &5 O3 4100610
&Y q Introduction to Company - 2 0/3 ©02:00
|
] o 881 Very basic stuff...
| 10 10 i
Very basic stuff... ) o, o

0/3

o=

s

tribewore
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KOMUNIKACIJA

Neews v O .

] Say hil °Cl !
} ¢ . Platforma posiada takze wtasny portal spoteczny (z feedem wiadomosci, grupami
| . komunikacyjnymi, komentarzami itp.). Dzieki wpleceniu w interakcje spoteczne
© Comments: 5u+5personts mechanizmow nagréd; aktywn0§é uiytkOWnikéW jeSt draStycznie Wieksza v

- poréwnaniu do standardowych rozwigzan intranetowych (Srednio 70%
jednoczesnie zadania).
Hello! m
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KOMUNIKACIJA

Platforma dostarcza skutecznych narzedzi z dziedziny social learning. Wykorzystujg one mechanizmy takie jak:
spoteczny dowdd stusznosci (mozliwos¢ porownywania swoich wynikéw z innymi), wptyw spoteczny (tworzenie grup
podobnych ludzi, identyfikacja liderow).

{ e
A *

tribeware

TASKS  MESSAGES  RANNINGS  TEAMS  REWARDS
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CENTRUM ZARZADZANIA ZMIANA ZACHOWAN

Proponowane rozwigzania wynikajg z prowadzonych analiz danych behawioralnych.

Kazda z wprowadzanych zmian jest zarzgdzana bardzo podobnie do kampanii reklamowych w Internecie. Planowane s3 grupy
docelowe, mierzony jest zasieg i monitorowane sg wydatki i skutecznosé.

Peneed  spes meach

................................

pogonoajong
' o
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CENTRUM ZARZADZANIA ZMIANA ZACHOWAN

Zdekomponowane zadania sg organizowane

w samodzielnie adaptujace sie scenariusze,
ktére mozna edytowac graficznie.

Sciezka kazdego uzytkownika jest automatycznie
optymalizowana na podstawie jego danych
historycznych.

W systemie dostepne sg raporty pozwalajgce
samodzielnie analizowa¢ dane.

Samodzielnie adaptujgcy sie scenariusz

ssone2tribe



INTERFEJS UZYTKOWNIKA

Uzytkownicy otrzymuja spersonalizowane zadania
oraz wszystkie inne funkcjonalnosci, w aplikacji
mobilnej dostepnej w:

) Google Play

Platforma jest takze dostepna poprzez
standardowg przegladarke internetowa.

Sam interfejs zostat zaprojektowany tak,

by byt mozliwie najprostszy i jak najbardziej
przystepny dla uzytkownikéw o réznym stopniu
zaawansowania technicznego.

ssone2tribe



/ARZADZANIE LOGISTYKA | NAGRODAMI

Logis2tribe dostarcza ustuge w trybie end-to-end,

obejmujaca:

obstuge prawng i podatkowa

budowanie katalogu nagrdd (sourcing)
zarzgdzanie atrakcyjnoscig, dostepnoscia

i cenami (pricing)

caty proces logistyczny (zamoéwienia,
sktadowanie, konfekcjonowanie, dostawa)
tworzenie promocji, e-commerce'owych
materiatdw komunikacyjnych

Platforma pozwala na obstuge zardwno nagréd
fizycznych jak i elektronicznych.

Y 0 : '
Rewards List v 0.

Avallable funds: e 127  Atcategorles

Promoted New Ending Most expensive

ssone2tribe



UNIWERSALNY SYSTEM ZARZADZANIA ZMIANA

¥ Uy et -
= |
--s’ DESIGN THE CHANGE
== fo—
¢ (ONE)

DELEGATE / EXECUTE
THE CHANGE (TO)

Platforma Tribeware moze takze by¢ wykorzystywana
jako uniwersalny system motywacyjny (silnik).
Oznacza to, ze moze by¢ wdrazana samodzielnie lub
jako czesc¢ szerszego ekosystemu.

SOCIALIZE THE CHANGE
(TRIBE)

ssone2tribe



